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[bookmark: _GoBack]El mundo está cambiando, y eso se refleja primordialmente en la economía; permítame estimado lector pasarle algunos datos que confirman lo anterior: En el 2005 en África había 134 millones de usuarios de teléfono celular, en el 2011 dicha cantidad sumaba 660 millones; en el 2006 eran 10 millones los usuarios de Facebook, en el 2011 llegaron a 800 millones; el importe en ventas de celulares en eBay fue de 600 millones de dólares en 2008, para 2011 subió a 5,000 millones de dólares, y la empresa espera que crezca en los próximos años un 100%.

Cuando salieron al mercado las agendas electrónicas palm pilots, se tardaron 18 meses en venderse el primer millón de las mismas: Las horas que se ocuparon para vender el primer millón de unidades del iPhone 4S fueron 24. Los libros digitales representaban menos del 1% de las ventas de libros en 2008, para 2011 ya suman un 18% de las operaciones.

La venta de música digital fue por un importe de 500 millones de dólares en 2005, en el 2010 ya fue de 2,200 millones de dólares. Hablando de países: Los bonos del tesoro norteamericano se les bajó la calificación por parte de las empresas valuadoras, y Brasil y México son de los países más atractivos para invertir actualmente. En el negocio de la telefonía celular, hace 5 años 3 compañías controlaban el 64% del mercado: Nokia, Research in Motion, y Motorola. Hoy, son dos las que los dominan y ninguna de las anteriores: Apple y Samsung.

Podemos entonces afirmar que lo que ya muchos expertos vaticinan: Estamos en un cambio de era, y las reglas del juego han cambiado. En Estados Unidos ya se maneja el término de Generación Flux, que es el tipo de individuos que se están adaptando a las nuevas reglas del juego, y muchos de ellos están aprendiendo a sobrevivir y triunfar en esta nueva economía.

Lo interesante de esta generación que para pertenecer a ella no es necesario estar ligado a una industria específica, o a un rango de edad joven. Lo importante es cubrir las características de la misma, las cuales son las siguientes: a) Estar conscientes de que el mundo está cambiando y que muchas veces es caótico dicho cambio: De estar vendiendo mucho, llega un competidor o tecnología que te roba la mayoría del mercado; la mentalidad que tiene este tipo de individuos es de aceptar la inestabilidad, la necesidad de cambiar de actividad, de modelo de negocio, y de creencias. Desgraciadamente nuestras instituciones educativas, políticas y corporativas no están con esta mentalidad. Todo mundo piensa que lo importante es adquirir una habilidad, cuando lo más importante es la habilidad de adquirir una nueva manera de hacer las cosas.

b) El impacto de las redes sociales y de los medios móviles de comunicación. Muchas empresas y personas son exitosas comercializando a través de ellas. Linkedin se ha convertido en una de las mejores plataformas para conseguir trabajo y contactos profesionales. Lógicamente hay que saber usar este tipo de instrumentos digitales. Gracias a la tecnología todo se está revolucionando, y tarde o temprano esto llegará a cualquier industria. En bienes raíces por ejemplo, usted ya puede rentar directamente al dueño de la propiedad casa, departamento o chalet de cualquier lugar del mundo, y por el tiempo que desee.

c) No tener miedo al cambio, ser una persona con mentalidad abierta. Usted puede trabajar toda la vida en una sola empresa, o hacer lo mismo, pero debe tener una pasión por la innovación. Hay empresas que vendían lonas para camión, ahora también venden para sombra de terrazas, lógicamente con un producto ad-hoc: Aquí en Hermosillo LDM es la empresa que lo ha logrado. Caffenio era proveedor de cadenas comerciales, ahora vende directo al público.

d) Olvídese de la nostalgia. Esta es una emoción natural muy humana, que muchas veces nos empuja a evitar riesgos, llevándonos a seguir aplicando lo que hemos aprendido y que nos ha funcionado hasta hoy. Pero cuando la tecnología se ha llevado todo, es camino seguro al fracaso seguir haciendo las cosas como antes.

Nike en su sitio Web ya tiene contacto con más de 5 millones de clientes, donde por medio de sensores en tenis, o en tu teléfono, te pasa información de tu ejercicio y de aspectos de salud como pulsaciones del corazón y calorías consumidas; lógicamente logrando un reforzamiento de la marca en sus consumidores.

Estimado lector, el nombre del juego es apertura a lo nuevo, y conscientes de que no se puede tomar todo, si hacerlo con aquello que es apropiado a nuestro giro y persona, y lograr así salir adelante en esta nueva economía: Generación Flux. ¡Feliz domingo!
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El presidente de la Republica, Felipe Calder6n Hinojosa,
quien el pasado viernes estuvo en Sonora, revel6 a un
periddico espafiol que no descarta buscar un nuevo cargo
politico luego de que deje la Presidencia.

Ala pregunta de jse ve en otro cargo politico?

“No lo descarto. La verdad es que hay muchas cosas que hacer
porque creo que la labor que empezamos con esta administracion
tiene que seguir”, refirio.

Calder6n Hinojosa también asegur6 que vivira en México como
lo hace su antecesor Vicente Fox, lo que considera como un reflejo
de la libertad que se vive en México.

Elpasadoviernesdiounaentrevistaaunatelevisoralocal ehizoalgu-
nos comentarios sobre lo que le espera después del 1 de diciembre.

El Presidente de la Republica, en entrevista con Telemax, cit6 que
se ird unos dias de descanso, y entre noviembre y diciembre tomara
una decisién sobre su futuro.

Lo que si, dijo, es que tiene que trabajar en los préximos afos
para cuidar y formar el patrimonio de sus hijos, para asegurarles su
futuro.

En dénde, se preguntd, pues dependera de las alternativas que
tenga a su disposicién, siempre trabajando por el Pais.

Hizo un agradecimiento a México y a Sonora, Estado que podria
visitar ya cuando deje la Presidencia.

En esta semana, el pleno del Instituto Federal de Acceso

a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) confirmé

la reserva de los nombres de los afectados que recibieron
4@’ 1ccursos federales por el incendio de la guarderia ABC
de Sonora, un caso que tuvo consecuencias y que se publicd a nivel
internacional.

Sin embargo, en la misma resolucion, el organismo solicit al
IMSS dar a conocer los montos individualizados, asignando una clave
numérica o alfanumérica, asi como los criterios genéricos mediante
los cuales les fueron asignados.

Dicha clave evitara publicar los nombres de los destinatarios de los
recursos, toda vez que éstos son datos de caracter confidencial, segiin
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
Gubernamental.

ElSeguro Social revel6 al IFAI que el monto otorgado por el Gobier-
no federal para la constitucion del Fideicomiso Ptblico Irrevocable,
denominado ‘Fondo para Ayudas Extraordinarias con motivo del
incendio de la guarderia ABC’, fue de 250 millones de pesos.

La buena noticia la dieron estudiantes del Colegio de
Bachilleres del Estado de Sonora que ganaron un lugar

g !l dentro del Foro Internacional de Emprendedores 2012,
realizado en Morelos.

El primer sitio lo obtuvieron dentro de la Feria de Negocios, en el
mismo evento realizado del 9 a 13 de julio.

Los estudiantes debieron ganar antes en el Foro Estatal de Em-
prendedores, donde compitieron con alumnos de varios subsistemas
de educacién media superior.

En esa ocasi6n la microempresa “Deslyramp” fue la ganadora
del primer lugar y su producto consistié en una rampa portatil para
silla de ruedas; mientras que el segundo lugar fue el equipo llamado
“Bloss”, que present6 un tratamiento organico para el vello facial, el
cual est4 avalado por la Secretaria de Salud.

Fueron estos equipos los que compitieron en el Foro Internacional
de Emprendedores 2012.

El Sistema Estatal Penitenciario de Sonora dio a conocer
que en noviembre quedara listo el Centro Federal de Re-
adaptacion Social que se construye en Hermosillo por la
carreteraa Bahiade Kino, porloque ayudari a despresurizar
los penales en la entidad.
Ricardo Ornelas Saavedra, titular de la dependencia, cita que con
la puesta en marcha de esta carcel los reos estaran “mas comodos”.
El Cefereso sera para capacidad de 2 mil 500 presos y esta edificado
en un terreno de 100 hectareas; el Gobierno federal invirti6é 2 mil 500
millones de pesos, segin cifras oficiales.
El funcionario también revel6 que se cuenta con una tanqueta de
tecnologia de punta para el traslado de internos.

1% Para la Comision Nacional de Derechos Humanos, es una
77 %, prioridad promover el respeto a los derechos humanos y
dignidad de las personas indigenas que viven en nuestro

Pais.

En la actualidad hay 15 millones de personas de diferentes etnias
que viven en condiciones de discriminacién y abuso.

De enero de 2011 a la fecha, el organismo ha atendido 205 quejas
por presuntas violaciones a sus derechos, 64 de las cuales correspon-
den a 2012.

La mayoria provienen de los estados de Oaxaca, Chiapas, Veracruz,
Sonora, Guerreroy Michoacan, y se refieren a detenciones arbitrarias,
trato cruel, inhumano o degradante y situaciones en las que se ignora
el principio de igualdad ante la ley.
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La libertad y los

B STEEE dilemas cibernéticos

ientras el Consejo de De-

rechos Humanos de Nacio-

nes Unidas (Cdhnu) pedia
por primera vez a los gobiernos que
protejan y garanticen la libertad de
expresion en Internet, un complicado
debate sobre el papel de las empresas
proveedoras de tecnologia y servicios
digitales en los paises mas autorita-
rios, ha cobrado intensidad.

Lasolicitud del Cdhnutrasrecono-
cerlasemanapasadaquelalibertad de
expresion digital y el acceso al Inter-
net es un derecho humano, coincidié
con un inusual pedido de un grupo
de ONG estadounidenses, dedicado a
denunciar violaciones a los derechos
humanos en Cuba, Iran, Siria, Sudan
y en otras dictaduras. En una carta
dirigida a Google, Adobe, McAfee,
Yahooy Facebook,el grupolesexhortd
aburlarlos embargos econ6micos que
imponen EUyla Comunidad Europea
alosregimenes opresores, para seguir
vendiéndoles software y tecnologias
de la informacién.

Si bien los gobiernos represores
usan esas tecnologias para censurar
contenidos, vigilar y espiar internau-
tas, el grupo considera que se trata
de un mal menor, si se compara con
el hecho de que el Internet, las redes
sociales y la telefonia moévil son las
herramientas quelos disidentesy opo-
sitores usan para denunciar abusos,
convocar marchas y forzar cambios
politicos.

El pedido es muy loable, pero a la
vez complejo. Muchas de estas cor-
poraciones, como Google, Apple, Mi-
crosoft, Siemens, Ericsson ya fueron
sancionadas por vender software y

ACUSADOS..

Piensa

Imundo esta cambiando, y eso

se refleja primordialmente en

la economia; permitame esti-
madolector pasarle algunos datos que
confirman lo anterior: En el 2005 en
Africa habia 134 millones de usuarios
de teléfono celular, en el 2011 dicha
cantidad sumaba 660 millones; en el
2006 eran 10 millones los usuarios de
Facebook, en el 2011 llegaron a 800
millones; el importe en ventas de ce-
lulares en eBay fue de 600 millones
de ddlares en 2008, para 2011 subi6 a
5,000 millones de ddlares, yla empre-
sa espera que crezca en los proximos
afios un 100%.

Cuando salieron al mercado las
agendas electronicas palm pilots, se
tardaron 18 meses en venderse el pri-
mer millon de las mismas: Las horas
que se ocuparon paravender el primer
mill6n de unidades del iPhone 4S fue-
ron 24. Los libros digitales represen-
taban menos del 1% de las ventas de
libros en 2008, para 2011 ya suman
un 18% de las operaciones.

La venta de musica digital fue por
un importe de 500 millones de dé6-
lares en 2005, en el 2010 ya fue de
2,200 millones de délares. Hablando
de paises: Los bonos del tesoro nor-
teamericano se les bajo la calificacion
por parte de las empresas valuadoras,
yBrasily México son delos paises mas
atractivos para invertir actualmente.
En el negocio de la telefonia celular,
hace 5 afios 3 compaiiias controlaban
el 64% del mercado: Nokia, Research
in Motion, y Motorola. Hoy, son dos
las que los dominan y ninguna de las
anteriores: Apple y Samsung.

Podemos entonces afirmar que lo
que ya muchos expertos vaticinan:
Estamos en un cambio de era, y las

tecnologia o colaborar con gobiernos
autoritarios, motivando en abril pasa-
do una orden ejecutiva del presidente
Barack Obama que prohibe “vender,
ceder o proveer de cualquier manera
bienes, servicios o tecnologia... que
pudieran poner enriesgolos derechos
humanos”

La solicitud de las ONG desnuda
otradisyuntiva permanentealaquese
enfrentan estascompaiiias,entreacep-
tarlasreglasdejuego queimponen los
gobiernos aut6cratas o no cumplir con
sus objetivos de expansion comercial,
como por ejemplo Google, que prefirié
renunciar al megamercado chino,ate-
ner que prestar su motor de bisqueda
para la censura oficial.

El dilema pudiera agravarse atin
mas en el futuro. Se prevé que para el
2020, de no establecerse una fuerte
cultura éticayreglasestrictas,muchas
empresas tecnolbgicas cederan a la
presion de gobiernos totalitarios, de-
bido a la competencia y los beneficios
econ6micos. Asi lo cree una mayoria
de mas de mil ejecutivos de Nokia,
Netflix, Microsoft y Google, consul-
tados por el Centro de Investigaci6n
Pew. Estainvestigaci6n también plan-
te6 dudas razonables sobre el nivel
de libertad que habra en el Internet
del futuro.

Todo podria empeorar, ademas, si
se considera que en un futuro cercano
los paises democraticos no serian los
Unicosen poseerlallave delacienciay
la innovacién informatica. Globaliza-
cidnytransferencia de tecnologia me-
diante, los paises autoritarios pronto
podrian prescindir del extranjero.

Por ahora, a esos gobiernos les

reglasdeljuegohan cambiado. En Es-
tados Unidos ya se maneja el término
de Generacion Flux, que es el tipo de
individuos que se estan adaptando a
las nuevas reglas del juego, y muchos
deellosestan aprendiendo a sobrevivir
y triunfar en esta nueva economia.

Lo interesante de esta generacion
que para pertenecer a ella no es ne-
cesario estar ligado a una industria
especifica,0aunrango de edad joven.
Lo importante es cubrir las caracte-
risticas de la misma, las cuales son
las siguientes: a) Estar conscientes de
que el mundo esta cambiando y que
muchasveceses cadtico dicho cambio:
De estar vendiendo mucho, llega un
competidorotecnologiaqueterobala
mayoria del mercado; la mentalidad
que tiene este tipo de individuos es de
aceptar la inestabilidad, la necesidad
de cambiar de actividad,de modelo de
negocio, y de creencias. Desgraciada-
mente nuestras instituciones educati-
vas, politicas y corporativas no estan
con esta mentalidad. Todo mundo
piensa que lo importante es adquirir
una habilidad, cuando lo mas impor-
tante es la habilidad de adquirir una
nueva manera de hacer las cosas.

b) El impacto de las redes sociales
y de los medios méviles de comuni-
cacion. Muchas empresas y personas
son exitosas comercializando a través
de ellas. Linkedin se ha convertido en
una de las mejores plataformas para
conseguir trabajo y contactos profe-
sionales. Logicamente hay que saber
usar este tipo de instrumentos digita-
les. Gracias alatecnologiatodo se esta
revolucionando, y tarde o temprano
esto llegara a cualquier industria. En
bienes raices por ejemplo, usted ya
puede rentar directamente al duefio
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resulta suficiente con controlar me-
diante adquisicién de tecnologias e
imposiciéon deleyesrestrictivas. Rusia
lo demostr esta semana. Diputados
oficialistas aprobaron una ley sobre
pornografia infantil que la oposicién
cree sera usada para censurar Facebo-
oky Twitter,redes que han sido funda-
mentales para organizar las marchas
de protesta contra el fraude electoral
quellev6 a Vladimir Putin al poder. Es
una treta parecida a la que us6 Hugo
Chavez, cuando pas6 la clausula de
horario de proteccion al menor, que
termind siendolaclave paraordenarel
cierre de medios como Radio Caracas
Television.

Apartedelosintereses de gobiernos
yempresas, preocupan otros controles
mas sutiles y que pasan desapercibi-
dos, que también ponen en riesgo la
libertad de expresion. Como los algo-
ritmos personalizados, que utilizan-
do nuestros “likes” y bsquedas, van
creando nuestro perfil sobrelabase de
gustos y criterios. Con el tiempo, no
sblosepierde privacidad,sino también
se consume informacién complacien-
te,bloqueandose otros puntos de vista.
Setratadeunafiltracion autoinfligida;
quizés, de autocensura involuntaria.

Mientras tanto, habra que ver si
la afirmacién de Naciones Unidas de
queel Internetes un derecho humano,
ayudara a que éste no sélo se piense
en funcion de avances tecnoldgicos y
comerciales,sinodesuinfluenciaenla
libertad y la conducta humanas.

Ricardo Trotti es periodista argentino y director del Instituto
de PrensadelaSIP.

Correo: trottiart@gmail.com

Twitter: @RicardoTrotti

En Internet: www.ricardotrottiblog.com
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de la propiedad casa, departamento o
chalet de cualquier lugar del mundo,
y por el tiempo que desee.

¢) No tener miedo al cambio, ser
una persona con mentalidad abierta.
Usted puede trabajar toda la vida en
una sola empresa, o hacer lo mismo,
pero debe tener una pasion por la in-
novacion. Hay empresas que vendian
lonas para camibn, ahora también
venden para sombra de terrazas, 16-
gicamente con un producto ad-hoc:
Aqui en Hermosillo LDM es la em-
presa que lo ha logrado. Caffenio era
proveedor de cadenas comerciales,
ahora vende directo al ptiblico.

d) Olvidese de la nostalgia. Esta es
una emocién natural muy humana,
que muchas veces nos empuja a evitar
riesgos, llevandonos a seguir aplican-
do lo que hemos aprendido y que nos
ha funcionado hasta hoy. Pero cuando
la tecnologia se ha llevado todo, es
camino seguro al fracaso seguir ha-
ciendo las cosas como antes.

Nike en su sitio Web ya tiene con-
tacto con masde 5millones de clientes,
donde por medio de sensores en tenis,
o en tu teléfono, te pasa informacién
de tu ejercicio y de aspectos de salud
como pulsaciones del corazén y calo-
rias consumidas; l6gicamentelogran-
do un reforzamiento de la marca en
sus consumidores.

Estimado lector, el nombre del jue-
go es apertura a lo nuevo, y conscien-
tes de que no se puede tomar todo, si
hacerlo con aquello que es apropiado
a nuestro giro y persona, y lograr asi
saliradelante en estanuevaeconomia:
Generaci6n Flux. jFeliz domingo!
Octavio F. Ballesteros N., socio del Despacho Ballesteros y

Asociados, consultores en planes de ahorroy proteccién.
Correo: octavio@ballesterosyasociados.com.mx






