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[bookmark: _GoBack]El mundo está cambiando, y eso se refleja primordialmente en la economía; permítame estimado lector pasarle algunos datos que confirman lo anterior: En el 2005 en África había 134 millones de usuarios de teléfono celular, en el 2011 dicha cantidad sumaba 660 millones; en el 2006 eran 10 millones los usuarios de Facebook, en el 2011 llegaron a 800 millones; el importe en ventas de celulares en eBay fue de 600 millones de dólares en 2008, para 2011 subió a 5,000 millones de dólares, y la empresa espera que crezca en los próximos años un 100%.

Cuando salieron al mercado las agendas electrónicas palm pilots, se tardaron 18 meses en venderse el primer millón de las mismas: Las horas que se ocuparon para vender el primer millón de unidades del iPhone 4S fueron 24. Los libros digitales representaban menos del 1% de las ventas de libros en 2008, para 2011 ya suman un 18% de las operaciones.

La venta de música digital fue por un importe de 500 millones de dólares en 2005, en el 2010 ya fue de 2,200 millones de dólares. Hablando de países: Los bonos del tesoro norteamericano se les bajó la calificación por parte de las empresas valuadoras, y Brasil y México son de los países más atractivos para invertir actualmente. En el negocio de la telefonía celular, hace 5 años 3 compañías controlaban el 64% del mercado: Nokia, Research in Motion, y Motorola. Hoy, son dos las que los dominan y ninguna de las anteriores: Apple y Samsung.

Podemos entonces afirmar que lo que ya muchos expertos vaticinan: Estamos en un cambio de era, y las reglas del juego han cambiado. En Estados Unidos ya se maneja el término de Generación Flux, que es el tipo de individuos que se están adaptando a las nuevas reglas del juego, y muchos de ellos están aprendiendo a sobrevivir y triunfar en esta nueva economía.

Lo interesante de esta generación que para pertenecer a ella no es necesario estar ligado a una industria específica, o a un rango de edad joven. Lo importante es cubrir las características de la misma, las cuales son las siguientes: a) Estar conscientes de que el mundo está cambiando y que muchas veces es caótico dicho cambio: De estar vendiendo mucho, llega un competidor o tecnología que te roba la mayoría del mercado; la mentalidad que tiene este tipo de individuos es de aceptar la inestabilidad, la necesidad de cambiar de actividad, de modelo de negocio, y de creencias. Desgraciadamente nuestras instituciones educativas, políticas y corporativas no están con esta mentalidad. Todo mundo piensa que lo importante es adquirir una habilidad, cuando lo más importante es la habilidad de adquirir una nueva manera de hacer las cosas.

b) El impacto de las redes sociales y de los medios móviles de comunicación. Muchas empresas y personas son exitosas comercializando a través de ellas. Linkedin se ha convertido en una de las mejores plataformas para conseguir trabajo y contactos profesionales. Lógicamente hay que saber usar este tipo de instrumentos digitales. Gracias a la tecnología todo se está revolucionando, y tarde o temprano esto llegará a cualquier industria. En bienes raíces por ejemplo, usted ya puede rentar directamente al dueño de la propiedad casa, departamento o chalet de cualquier lugar del mundo, y por el tiempo que desee.

c) No tener miedo al cambio, ser una persona con mentalidad abierta. Usted puede trabajar toda la vida en una sola empresa, o hacer lo mismo, pero debe tener una pasión por la innovación. Hay empresas que vendían lonas para camión, ahora también venden para sombra de terrazas, lógicamente con un producto ad-hoc: Aquí en Hermosillo LDM es la empresa que lo ha logrado. Caffenio era proveedor de cadenas comerciales, ahora vende directo al público.

d) Olvídese de la nostalgia. Esta es una emoción natural muy humana, que muchas veces nos empuja a evitar riesgos, llevándonos a seguir aplicando lo que hemos aprendido y que nos ha funcionado hasta hoy. Pero cuando la tecnología se ha llevado todo, es camino seguro al fracaso seguir haciendo las cosas como antes.

Nike en su sitio Web ya tiene contacto con más de 5 millones de clientes, donde por medio de sensores en tenis, o en tu teléfono, te pasa información de tu ejercicio y de aspectos de salud como pulsaciones del corazón y calorías consumidas; lógicamente logrando un reforzamiento de la marca en sus consumidores.

Estimado lector, el nombre del juego es apertura a lo nuevo, y conscientes de que no se puede tomar todo, si hacerlo con aquello que es apropiado a nuestro giro y persona, y lograr así salir adelante en esta nueva economía: Generación Flux. ¡Feliz domingo!
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El presidente de la República, Felipe Calderón Hinojosa, 
quien el pasado viernes estuvo en Sonora, reveló a un 
periódico español que no descarta buscar un nuevo cargo 
político luego de que deje la Presidencia.


A la pregunta de ¿se ve en otro cargo político?
“No lo descarto. La verdad es que hay muchas cosas que hacer 


porque creo que la labor que empezamos con esta administración 
tiene que seguir”, refirió.


Calderón Hinojosa también aseguró que vivirá en México como 
lo hace su antecesor Vicente Fox, lo que considera como un reflejo 
de la libertad que se vive en México.


El pasado viernes dio una entrevista a una televisora local e hizo algu-
nos comentarios sobre lo que le espera después del 1 de diciembre.


El Presidente de la República, en entrevista con Telemax, citó que 
se irá unos días de descanso, y entre noviembre y diciembre tomará 
una decisión sobre su futuro.


Lo que sí, dijo, es que tiene que trabajar en los próximos años 
para cuidar y formar el patrimonio de sus hijos, para asegurarles su 
futuro.


En dónde, se preguntó, pues dependerá de las alternativas que 
tenga a su disposición, siempre trabajando por el País.


Hizo un agradecimiento a México y a Sonora, Estado que podría 
visitar ya cuando deje la Presidencia.


En esta semana, el pleno del Instituto Federal de Acceso 
a la Información y Protección de Datos (IFAI) confirmó 
la reserva de los nombres de los afectados que recibieron 
recursos federales por el incendio de la guardería ABC 


de Sonora, un caso que tuvo consecuencias y que se publicó a nivel 
internacional.


Sin embargo, en la misma resolución, el organismo solicitó al 
IMSS dar a conocer los montos individualizados, asignando una clave 
numérica o alfanumérica, así como los criterios genéricos mediante 
los cuales les fueron asignados.


Dicha clave evitará publicar los nombres de los destinatarios de los 
recursos, toda vez que éstos son datos de carácter confidencial, según 
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
Gubernamental.


El Seguro Social reveló al IFAI que el monto otorgado por el Gobier-
no federal para la constitución del Fideicomiso Público Irrevocable, 
denominado ‘Fondo para Ayudas Extraordinarias con motivo del 
incendio de la guardería ABC’, fue de 250 millones de pesos.


La buena noticia la dieron estudiantes del Colegio de 
Bachilleres del Estado de Sonora que ganaron un lugar 
dentro del Foro Internacional de Emprendedores 2012, 
realizado en Morelos.


El primer sitio lo obtuvieron dentro de la Feria de Negocios, en el 
mismo evento realizado del 9 a 13 de julio.


Los estudiantes debieron ganar antes en el Foro Estatal de Em-
prendedores, donde compitieron con alumnos de varios subsistemas 
de educación media superior.


En esa ocasión la microempresa “Deslyramp” fue la ganadora 
del primer lugar y su producto consistió en una rampa portátil para 
silla de ruedas; mientras que el segundo lugar fue el equipo llamado 
“Bloss”, que presentó un tratamiento orgánico para el vello facial, el 
cual está avalado por la Secretaría de Salud.


Fueron estos equipos los que compitieron en el Foro Internacional 
de Emprendedores 2012.


El Sistema Estatal Penitenciario de Sonora dio a conocer 
que en noviembre quedará listo el Centro Federal de Re-
adaptación Social que se construye en Hermosillo por la 
carretera a Bahía de Kino, por lo que ayudará a despresurizar 


los penales en la entidad.
Ricardo Ornelas Saavedra, titular de la dependencia, cita que con 


la puesta en marcha de esta cárcel los reos estarán “más cómodos”.
El Cefereso será para capacidad de 2 mil 500 presos y está edificado 


en un terreno de 100 hectáreas; el Gobierno federal invirtió 2 mil 500 
millones de pesos, según cifras oficiales.


El funcionario también reveló que se cuenta con una tanqueta de 
tecnología de punta para el traslado de internos.


Para la Comisión Nacional de Derechos Humanos, es una 
prioridad promover el respeto a los derechos humanos y 
dignidad de las personas indígenas que viven en nuestro 


País.
En la actualidad hay 15 millones de personas de diferentes etnias 


que viven en condiciones de discriminación y abuso.
De enero de 2011 a la fecha, el organismo ha atendido 205 quejas 


por presuntas violaciones a sus derechos, 64 de las cuales correspon-
den a 2012.


La mayoría provienen de los estados de Oaxaca, Chiapas, Veracruz, 
Sonora, Guerrero y Michoacán, y se refieren a detenciones arbitrarias, 
trato cruel, inhumano o degradante y situaciones en las que se ignora 
el principio de igualdad ante la ley.


Hermosillo, Sonora, México20 Domingo  15 de julio de 2012


miron@elimparcial.com
Envíe sus comentarios a:
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Cerro de la Campana


Mirón y cía. 


Generación Flux
El mundo está cambiando, y eso 


se refleja primordialmente en 
la economía; permítame esti-


mado lector pasarle algunos datos que 
confirman lo anterior: En el 2005 en 
África había 134 millones de usuarios 
de teléfono celular, en el 2011 dicha 
cantidad sumaba 660 millones; en el 
2006 eran 10 millones los usuarios de 
Facebook, en el 2011 llegaron a 800 
millones; el importe en ventas de ce-
lulares en eBay fue de 600 millones 
de dólares en 2008, para 2011 subió a 
5,000 millones de dólares, y la empre-
sa espera que crezca en los próximos 
años un 100%.


Cuando salieron al mercado las 
agendas electrónicas palm pilots, se 
tardaron 18 meses en venderse el pri-
mer millón de las mismas: Las horas 
que se ocuparon para vender el primer 
millón de unidades del iPhone 4S fue-
ron 24. Los libros digitales represen-
taban menos del 1% de las ventas de 
libros en 2008, para 2011 ya suman 
un 18% de las operaciones.


La venta de música digital fue por 
un importe de 500 millones de dó-
lares en 2005, en el 2010 ya fue de 
2,200 millones de dólares. Hablando 
de países: Los bonos del tesoro nor-
teamericano se les bajó la calificación 
por parte de las empresas valuadoras, 
y Brasil y México son de los países más 
atractivos para invertir actualmente. 
En el negocio de la telefonía celular, 
hace 5 años 3 compañías controlaban 
el 64% del mercado: Nokia, Research 
in Motion, y Motorola. Hoy, son dos 
las que los dominan y ninguna de las 
anteriores: Apple y Samsung.


Podemos entonces afirmar que lo 
que ya muchos expertos vaticinan: 
Estamos en un cambio de era, y las 


reglas del juego han cambiado. En Es-
tados Unidos ya se maneja el término 
de Generación Flux, que es el tipo de 
individuos que se están adaptando a 
las nuevas reglas del juego, y muchos 
de ellos están aprendiendo a sobrevivir 
y triunfar en esta nueva economía.


Lo interesante de esta generación 
que para pertenecer a ella no es ne-
cesario estar ligado a una industria 
específica, o a un rango de edad joven. 
Lo importante es cubrir las caracte-
rísticas de la misma, las cuales son 
las siguientes: a) Estar conscientes de 
que el mundo está cambiando y que 
muchas veces es caótico dicho cambio: 
De estar vendiendo mucho, llega un 
competidor o tecnología que te roba la 
mayoría del mercado; la mentalidad 
que tiene este tipo de individuos es de 
aceptar la inestabilidad, la necesidad 
de cambiar de actividad, de modelo de 
negocio, y de creencias. Desgraciada-
mente nuestras instituciones educati-
vas, políticas y corporativas no están 
con esta mentalidad. Todo mundo 
piensa que lo importante es adquirir 
una habilidad, cuando lo más impor-
tante es la habilidad de adquirir una 
nueva manera de hacer las cosas.


b) El impacto de las redes sociales 
y de los medios móviles de comuni-
cación. Muchas empresas y personas 
son exitosas comercializando a través 
de ellas. Linkedin se ha convertido en 
una de las mejores plataformas para 
conseguir trabajo y contactos profe-
sionales. Lógicamente hay que saber 
usar este tipo de instrumentos digita-
les. Gracias a la tecnología todo se está 
revolucionando, y tarde o temprano 
esto llegará a cualquier industria. En 
bienes raíces por ejemplo, usted ya 
puede rentar directamente al dueño 


de la propiedad casa, departamento o 
chalet de cualquier lugar del mundo, 
y por el tiempo que desee.


c) No tener miedo al cambio, ser 
una persona con mentalidad abierta. 
Usted puede trabajar toda la vida en 
una sola empresa, o hacer lo mismo, 
pero debe tener una pasión por la in-
novación. Hay empresas que vendían 
lonas para camión, ahora también 
venden para sombra de terrazas, ló-
gicamente con un producto ad-hoc: 
Aquí en Hermosillo LDM es la em-
presa que lo ha logrado. Caffenio era 
proveedor de cadenas comerciales, 
ahora vende directo al público.


d) Olvídese de la nostalgia. Esta es 
una emoción natural muy humana, 
que muchas veces nos empuja a evitar 
riesgos, llevándonos a seguir aplican-
do lo que hemos aprendido y que nos 
ha funcionado hasta hoy. Pero cuando 
la tecnología se ha llevado todo, es 
camino seguro al fracaso seguir ha-
ciendo las cosas como antes.


Nike en su sitio Web ya tiene con-
tacto con más de 5 millones de clientes, 
donde por medio de sensores en tenis, 
o en tu teléfono, te pasa información 
de tu ejercicio y de aspectos de salud 
como pulsaciones del corazón y calo-
rías consumidas; lógicamente logran-
do un reforzamiento de la marca en 
sus consumidores.


Estimado lector, el nombre del jue-
go es apertura a lo nuevo, y conscien-
tes de que no se puede tomar todo, si 
hacerlo con aquello que es apropiado 
a nuestro giro y persona, y lograr así 
salir adelante en esta nueva economía: 
Generación Flux. ¡Feliz domingo!
Octavio F. Ballesteros N., socio del Despacho Ballesteros y 
Asociados, consultores en planes de ahorro y protección.
Correo: octavio@ballesterosyasociados.com.mx


Mensajes y sociedad


RICARDO TROTTI


La libertad y los  
dilemas cibernéticos


Mientras el Consejo de De-
rechos Humanos de Nacio-
nes Unidas (Cdhnu) pedía 


por primera vez a los gobiernos que 
protejan y garanticen la libertad de 
expresión en Internet, un complicado 
debate sobre el papel de las empresas 
proveedoras de tecnología y servicios 
digitales en los países más autorita-
rios, ha cobrado intensidad.


La solicitud del Cdhnu tras recono-
cer la semana pasada que la libertad de 
expresión digital y el acceso al Inter-
net es un derecho humano, coincidió 
con un inusual pedido de un grupo 
de ONG estadounidenses, dedicado a 
denunciar violaciones a los derechos 
humanos en Cuba, Irán, Siria, Sudán 
y en otras dictaduras. En una carta 
dirigida a Google, Adobe, McAfee, 
Yahoo y Facebook, el grupo les exhortó 
a burlar los embargos económicos que 
imponen EU y la Comunidad Europea 
a los regímenes opresores, para seguir 
vendiéndoles software y tecnologías 
de la información.


Si bien los gobiernos represores 
usan esas tecnologías para censurar 
contenidos, vigilar y espiar internau-
tas, el grupo considera que se trata 
de un mal menor, si se compara con 
el hecho de que el Internet, las redes 
sociales y la telefonía móvil son las 
herramientas que los disidentes y opo-
sitores usan para denunciar abusos, 
convocar marchas y forzar cambios 
políticos.


El pedido es muy loable, pero a la 
vez complejo. Muchas de estas cor-
poraciones, como Google, Apple, Mi-
crosoft, Siemens, Ericsson ya fueron 
sancionadas por vender software y 


tecnología o colaborar con gobiernos 
autoritarios, motivando en abril pasa-
do una orden ejecutiva del presidente 
Barack Obama que prohíbe “vender, 
ceder o proveer de cualquier manera 
bienes, servicios o tecnología… que 
pudieran poner en riesgo los derechos 
humanos”.


La solicitud de las ONG desnuda 
otra disyuntiva permanente a la que se 
enfrentan estas compañías, entre acep-
tar las reglas de juego que imponen los 
gobiernos autócratas o no cumplir con 
sus objetivos de expansión comercial, 
como por ejemplo Google, que prefirió 
renunciar al mega mercado chino, a te-
ner que prestar su motor de búsqueda 
para la censura oficial.


El dilema pudiera agravarse aún 
más en el futuro. Se prevé que para el 
2020, de no establecerse una fuerte 
cultura ética y reglas estrictas, muchas 
empresas tecnológicas cederán a la 
presión de gobiernos totalitarios, de-
bido a la competencia y los beneficios 
económicos. Así lo cree una mayoría 
de más de mil ejecutivos de Nokia, 
Netflix, Microsoft y Google, consul-
tados por el Centro de Investigación 
Pew. Esta investigación también plan-
teó dudas razonables sobre el nivel 
de libertad que habrá en el Internet 
del futuro.


Todo podría empeorar, además, si 
se considera que en un futuro cercano 
los países democráticos no serían los 
únicos en poseer la llave de la ciencia y 
la innovación informática. Globaliza-
ción y transferencia de tecnología me-
diante, los países autoritarios pronto 
podrían prescindir del extranjero.


Por ahora, a esos gobiernos les 


resulta suficiente con controlar me-
diante adquisición de tecnologías e 
imposición de leyes restrictivas. Rusia 
lo demostró esta semana. Diputados 
oficialistas aprobaron una ley sobre 
pornografía infantil que la oposición 
cree será usada para censurar Facebo-
ok y Twitter, redes que han sido funda-
mentales para organizar las marchas 
de protesta contra el fraude electoral 
que llevó a Vladimir Putin al poder. Es 
una treta parecida a la que usó Hugo 
Chávez, cuando pasó la cláusula de 
horario de protección al menor, que 
terminó siendo la clave para ordenar el 
cierre de medios como Radio Caracas 
Televisión.


Aparte de los intereses de gobiernos 
y empresas, preocupan otros controles 
más sutiles y que pasan desapercibi-
dos, que también ponen en riesgo la 
libertad de expresión. Como los algo-
ritmos personalizados, que utilizan-
do nuestros “likes” y búsquedas, van 
creando nuestro perfil sobre la base de 
gustos y criterios. Con el tiempo, no 
sólo se pierde privacidad, sino también 
se consume información complacien-
te, bloqueándose otros puntos de vista. 
Se trata de una filtración autoinfligida; 
quizás, de autocensura involuntaria.


Mientras tanto, habrá que ver si 
la afirmación de Naciones Unidas de 
que el Internet es un derecho humano, 
ayudará a que éste no sólo se piense 
en función de avances tecnológicos y 
comerciales, sino de su influencia en la 
libertad y la conducta humanas.
Ricardo Trotti es periodista argentino y director del Instituto 
de Prensa de la SIP.
Correo: trottiart@gmail.com
Twitter: @RicardoTrotti
En Internet: www.ricardotrottiblog.com
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